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ROPS–I. 272.3.2024		Załącznik nr
Projekt umowy


UMOWA Nr ……………….

zawarta w dniu ………..……... 2024 roku w Kielcach, w wyniku postępowania 
o zamówienie publiczne o szacunkowej wartości poniżej 130 000,00 zł, znak: ROPS-I.272.3.2024 przeprowadzonego na podstawie Instrukcji „Zasady Udzielania Zamówień Publicznych w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Świętokrzyskiego w Kielcach i Regulaminu Pracy Komisji Przetargowej” stanowiący załącznik Nr 1 do Uchwały Nr 536/24 Zarządu Województwa Świętokrzyskiego  z dnia 31 lipca 2024 roku ze zmianami:
pomiędzy:
Województwem Świętokrzyskim - Urzędem Marszałkowskim Województwa Świętokrzyskiego, al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 9591506120,
zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

1. ………………………….……….	-	……………..……………………………

a
…………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:

1. ………………………….……….	-	……………..……………………………

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa kompleksowej organizacji i przeprowadzenia szkoleń w formie stacjonarnej z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej, 
w tym obowiązkowych szkoleń dla członków grup diagnostyczno-pomocowych .
1a Zakres szkolenia obejmuje realizację czterech 3 - dniowych szkoleń, trwających 24 godziny dydaktyczne, tj. 8 godzin dydaktycznych w każdym z 3 dni (1 godzina dydaktyczna = 45 min.) dla 4 grup 20 osobowych.
1. Zamawiający zakłada, ze maksymalna łączna liczba osób uczestniczących w szkoleniach wyniesie 80. Zamawiający przewiduje możliwość zmniejszenia ilości osób biorących udział w szkoleniach do 70.
2. Szkolenie przeprowadzone zostanie w podziale na 4 grupy po 20 osób na każdym szkoleniu. 
3. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy wykonany zostanie zgodnie z Zapytaniem Ofertowym w tym Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (SOPZ), złożoną ofertą oraz postanowieniami niniejszej umowy. 
4. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie niezbędne czynności konieczne dla zrealizowania przedmiotu umowy. Wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.
5. Zgodnie z oświadczeniem zawartym w Ofercie, stanowiącej Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego, Wykonawca realizując zamówienie zapewni/nie zapewni do przygotowania serwisu kawowego w całości kawę posiadającą certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia w miejscu podawania serwisu kawowego czytelnej informacji na temat wykorzystania produktu spełniającego standardy społeczne Fairtrade wraz z wyeksponowaniem znaku potwierdzającego ww. standardy. 
W przypadku innych równoważnych certyfikatów wykonawca usługi musi zastosować inne adekwatne oznaczenia[footnoteRef:1]. [1:  Dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca zadeklarował w ofercie zastosowanie produktu posiadającego certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat ] 

7. Wykonawca w dniu organizowania wydarzenia na każde żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do przedłożenia dowodów potwierdzających, że kawa wykorzystywana do przygotowania serwisu kawowego posiada certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat[footnoteRef:2]. [2:  j.w. ] 

8. Podstawowym dowodem jest posiadanie przez ww. produkt, wykorzystany w realizacji zamówienia, certyfikatu Fairtrade lub innego równoważnego certyfikatu (tzn. na opakowaniach produktów musi widnieć znak FAIRTRADE lub inny równoważny certyfikat) i jest możliwa weryfikacja jego zakupu na potrzeby realizacji zamówienia – poprzez identyfikację nazwy danego produktu na dowodach zakupu i możliwość porównania opakowania produktu z oznakowaniem Fairtrade (lub innym równoważnym certyfikatem), zastosowanym do realizacji zamówienia.[footnoteRef:3]  [3:  j.w.] 


9. Zamawiającemu przysługuje również prawo do przeprowadzenia w miejscu realizacji zamówienia kontroli weryfikującej, czy kawa wykorzystywana do przygotowania serwisu kawowego posiada certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat, a także czy wykonawca spełnił warunki związane z odpowiednim poinformowaniem uczestników wydarzenia o zastosowaniu określonych produktów z wymaganym certyfikatem.[footnoteRef:4] [4: Dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca zadeklarował w ofercie zastosowanie produktu posiadającego certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat] 

10. W przypadku, gdy wykonawca z przyczyn od niego niezależnych nie może uzyskać certyfikatu Fairtrade lub innego równoważnego certyfikatu, uznane zostaną również wszelkie inne odpowiednie środki dowodowe takie jak dokumentacja techniczna producenta, o ile potwierdzają zgodność z wymaganiami określonymi w certyfikacie Fairtrade[footnoteRef:5].  [5:  j.w] 

11. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do wykonania przedmiotu umowy, oraz że przedmiot umowy wykonany zostanie z zachowaniem należytej staranności oraz dotrzyma umówionych terminów.
12. Wykonawca zobowiązuje się do objęcia każdego uczestnika szkolenia ubezpieczeniem NNW w wysokości min. 20 000,00 zł/os. 
13. Wykonawca zobowiązany będzie do posiadania polisy - umowy ubezpieczenia uczestników szkolenia i do przedłożenia Zamawiającemu oryginału polisy lub jej kopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem min. 1 dzień przed rozpoczęciem szkolenia.
14. Wykonawca zobowiązany jest do konsultowania ze wskazaną/wskazanymi osobą/osobami do współpracy przez Zamawiającego w § 2 ust. 1 umowy wszelkich działań podejmowanych w trakcie realizacji przedmiotu umowy.
15. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia.
16. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek skorygowania sposobu realizacji umowy lub niezwłocznego odniesienia się do wniesionych uwag lub zastrzeżeń.
17. Zamawiający w szczególnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza zmianę zaoferowanego hotelu pod warunkiem zachowania tego samego standardu (kategoryzacji) hotelu. Wyrażenie przez Zamawiającego zgody na wyżej wskazaną zmianę następuje w formie pisemnej i nie stanowi zmiany umowy. W przypadku nie zachowania powyższych wymogów zastosowanie mają kary umowne, o których mowa 
w § 5.
18. Wykonawca oświadcza, że wykonanie przedmiotu umowy powierzy osobom wskazanym w „Wykazie osób” oraz że osoby te posiadają kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. Zmiana osoby/osób wskazanej/ych przez Wykonawcę w „Wykazie osób” jako wykonującej/ych przedmiot umowy w imieniu Wykonawcy może nastąpić w przypadku, gdy osoba/y wskazana/e w w/w dokumencie - z przyczyny za którą Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności - nie będzie mogła wykonywać przedmiotu umowy. Zmiana takiej osoby może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego. Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę osoby/osób, jeśli zaproponowany przez Wykonawcę zastępca będzie posiadał kwalifikacje nie mniejsze niż kwalifikacje wykazane w złożonej przez Wykonawcę ofercie, które zostały przez Zamawiającego ocenione, a dotyczące osoby, którą zastąpi. Wyrażenie przez Zamawiającego zgody na wyżej wskazaną zmianę następuje w formie pisemnej i nie stanowi zmiany umowy. W przypadku nie zachowania powyższych wymogów zastosowanie mają kary umowne, o których mowa w § 5.
19. Wykonawcy nie przysługują roszczenia o zwrot kosztów wynikających bezpośrednio lub pośrednio ze zmian, o których mowa w ust. 11 i 12.
20. Zlecenie części prac podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego.
21. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu jakby to były działania, uchybienia i zaniedbania jego własnych pracowników.
22. Wprowadzenie do realizacji przedmiotu umowy podwykonawców oraz ich zmiana wymaga zgody Zamawiającego. Wyrażenie przez Zamawiającego zgody następuje w formie pisemnej i nie stanowi zmiany umowy.
23. Integralną częścią umowy są Zapytanie ofertowe wraz z załącznikiem oraz oferta Wykonawcy wraz z załącznikami. 
§ 2 Osoby upoważnione do spraw związanych z realizacją umowy
1. Osobą/osobami upoważnioną/upoważnionymi przez Zamawiającego do spraw związanych realizacją umowy oraz podpisania protokołu odbioru jest/są: 
…………………………………………………………………………………………………………………….…………
2. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do spraw związanych z realizacją umowy jest/są: 
………………………………………………………………………………………………………………………..………
3. Zmiana danych wskazanych powyżej nie stanowi zmiany umowy i wymaga jedynie powiadomienia (mail, fax) drugiej strony.
§ 3 Termin i sposób realizacji umowy
1. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot umowy w terminie do …………roku. 
1. Wykonawca w terminie do 3 dni od dnia podpisania umowy przedstawi do akceptacji Zamawiającego program szkolenia oraz ankietę ewaluacyjną. 
2. Wykonawca zrealizuje całość przedmiotu umowy zgodnie z oferta.
3. Zamawiający ma prawo do zapoznawania się z przebiegiem szkolenia na każdym etapie realizacji przedmiotu umowy, w tym zakresie Wykonawca ma obowiązek udzielania wyczerpujących informacji w przedmiocie sprawy na każde żądanie Zamawiającego. 
4. Protokół z wykonania przedmiotu umowy, zwany dalej ,,protokołem’’, zostanie sporządzony po zakończonym szkoleniu. 
5. Protokół powinien zawierać w szczególności:
1. datę i miejsce jego sporządzenia oraz oznaczenie szkolenia, które stanowi przedmiot odbioru,
2) oświadczenie Zamawiającego o braku albo o zaistnieniu zastrzeżeń do wykonania przedmiotu umowy (zastrzeżenia, Zamawiający zgłosi, jeżeli stwierdzi, że zadanie wykonano w sposób niezgodny z warunkami określonymi w SOPZ),
3) podpisy osób upoważnionych.
6. Wraz z podpisanym protokołem, o którym mowa powyżej Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie wymagane w SOPZ dokumenty.
§ 4 Wynagrodzenie Wykonawcy i sposób zapłaty
1. Strony ustalają łączną maksymalną wartość wynagrodzenia dla Wykonawcy na kwotę: 
brutto……………..zł (słownie złotych: …………………………………………………).
2. Wartość maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, zawiera wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy i obliczona została w ofercie Wykonawcy zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego. 
3. Ostateczna wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za szkolenie będzie uzależniona od zgłoszonej przez Zamawiającego liczby uczestników szkolenia oraz liczby uczestników usług cateringowych oraz noclegowych i zostanie ustalona zgodnie z zasadami określonymi w Ogłoszeniu, na podstawie przedłożonej przez Wykonawcę kalkulacji.
4. Zamawiający dokona płatności po zakończeniu szkolenia.
5. Podstawą rozliczenia będzie zaakceptowany przez Zamawiającego protokół odbioru zrealizowanego szkolenia. 
6. Nie uwzględnienie przez Wykonawcę wszystkich kosztów mających wpływ na cenę oraz realizację przedmiotu umowy nie będzie stanowić podstaw do domagania się ich pokrycia przez Zamawiającego w trakcie realizacji umowy, a Wykonawca nie otrzyma za nie dodatkowego wynagrodzenia.
7. Wykonawca przedstawi faktury VAT/rachunki najwcześniej w dniu protokolarnego odbioru wykonania szkolenia.
8. Faktura musi być wystawiona według poniższych danych:
Nabywca: Województwo Świętokrzyskie, al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 9591506120.
Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Świętokrzyskiego, al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce.
9. Faktura może zostać dostarczona w jeden z poniższych sposobów:
1) Przesłana/dostarczona w wersji papierowej na adres Zamawiającego, tj. Województwo Świętokrzyskie – Urząd Marszałkowski Województwa Świętokrzyskiego, al. IX Wieków Kielc 3, 25-516
2) Przesłana w formie elektronicznej na adres e- mail : sek.rops@sejmik.kielce.pl
3) Za pośrednictwem Platformy elektronicznego fakturowania (PEF)na adres:
Adres skrzynki: WOJEWÓDZTWO ŚWIĘTOKRZYSKIE
Typ numer: PEPPOL: 9591293724
10. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy będzie regulowane przez Zamawiającego przelewem, w ciągu 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT/rachunku, na wskazany w niej rachunek bankowy Wykonawcy.
11. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią.
12. Za nieterminowe uregulowanie należności przez Zamawiającego, Wykonawca może naliczyć odsetki za zwłokę na zasadach i w wysokości określonych w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.
§ 5 Kary umowne
1. W przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna od Wykonawcy za każdy dzień zwłoki w wysokości 2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 umowy.
2. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym  mowa w § 4 ust. 1 umowy. 
3. W przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy, co zostanie stwierdzone w protokole, o którym mowa w § 4 ust. 5 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy. 
4. Przez nienależyte wykonanie przedmiotu umowy rozumie się jego wykonanie niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, Ogłoszeniem (Zapytanie Ofertowe) i ofertą złożoną przez Wykonawcę.
5. Zamawiającemu przysługuje także kara umowna od Wykonawcy w wysokości:
a) 20% łącznej maksymalnej  kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy – w przypadku odstąpienia od całości umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
6. Zamawiający może dochodzić na ogólnych zasadach odszkodowań przewyższających zapłacone kary umowne. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia naliczonych kar umownych z wystawionej przez Wykonawcę faktury. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego zwolnić się z obowiązku wykonania przedmiotu umowy  przez zapłatę kary umownej.
8. Za każdy stwierdzony brak realizacji zobowiązania dotyczącego wykorzystania, w ramach serwisu kawowego, kawy posiadającej certyfikat Fairtrade lub inny równoważny certyfikat, o którym mowa w § 1 ust.6, w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1.
9. Maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 6  Ochrona danych osobowych
1. W związku z realizacją niniejszej umowy będzie dochodzić do przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający.
1. Wykonawca podczas przetwarzania danych osobowych przestrzegać będzie przepisów wskazanych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych 
(j.t. Dz.U.2019, poz.1781) oraz w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)
 (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).
2. Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz wzajemne zobowiązania stron zawarto w odrębnej umowie „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych”, która, zostanie podpisania przez Strony zgodnie z polityką bezpieczeństwa Zamawiającego. Umowa ta stanowić będzie załącznik nr 2 do Umowy.
3. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 2 i 3 Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym i prawo do odszkodowania w wysokości poniesionej szkody.
§ 7 Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od umowy:
1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 
W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z okoliczności wskazanych w art. 456 ust 1 pkt 2 ustawy. W przypadku, o którym mowa w art. 456 ust 1 pkt 2 lit. a ustawy Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy.
2.Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących okolicznościach:
1) Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy nie rozpoczął prac bez uzasadnionych przyczyn i nie rozpoczyna ich pomimo wezwania Zamawiającego
złożonego na piśmie - odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 21 dni od dnia przekazania wezwania Wykonawcy;
2) Wykonawca przerwał realizację prac bez uzasadnionej przyczyny i nie rozpoczyna ich pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie - odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 14 dni od dnia przekazania wezwania Wykonawcy;
3) Wykonawca nie uzyskał zgody na zmianę osoby, o której mowa w § 1 ust. 14 
– odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 7 dni od dnia przekazania wezwania Wykonawcy do uzupełnienia kadry o osobę spełniającą wymagania Zamawiającego;
4) Wykonawca nie zatrudnił nowej osoby, o której mowa w § 1 ust. 16 oraz nie przekazał Zamawiającemu dokumentów, o których mowa § 1 ust.16–odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 7 dni od dnia przekazania wezwania Wykonawcy do uzupełnienia kadry oraz dostarczenia brakujących dokumentów.
5) W przypadku, gdy łączna wysokość naliczonych kar umownych przekroczy kwotę równą 30% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust 1 
– odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 14 dni od dnia przekazania Wykonawcy wezwania do zapłaty ostatniej z naliczonych kar.
§ 8 Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie mogące stanowić przedmiot praw autorskich wyniki prac przygotowane w ramach umowy w szczególności materiały szkoleniowe będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób.
5. Całość majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w ust. 
1 przygotowanych przez Wykonawcę w ramach czynności, o których mowa w § 1, przechodzi na Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, określonego w § 4 ust. 1. 
6. Wykonawca przenosi na Zamawiającego: 
1) całość majątkowych praw autorskich do wyników prac przygotowanych przez Wykonawcę w ramach czynności związanych z wykonywaniem umowy, bez ograniczeń, co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, na wszystkich polach eksploatacji, w tym w zakresie: 
a) utrwalania, kopiowania, wprowadzania do pamięci komputerów 
i serwerów sieci komputerowych;
b) wystawiania lub publicznej prezentacji na ekranie, w tym podczas seminariów 
i konferencji; 
c) wykorzystywania w materiałach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych;
d) zwielokrotnienia poprzez wydruk lub nagranie na nośniku magnetycznym 
w postaci elektronicznej; e) wykorzystywania w całości lub w części oraz łączenia z innymi utworami, opracowywania poprzez dodanie różnych elementów, uaktualniania, modyfikacji, tłumaczenia na różne języki, zmianę barw, wielkości i treści całości lub części; 
2) wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w pkt. 1; 
3) własność nośników, na których zostały utrwalone wyniki prac, o których mowa w pkt 1. 
§ 9 Klauzula poufności
1. Strony umowy zobowiązują się do zachowania zasad poufności w stosunku do wszelkich informacji, w szczególności o danych osobowych, w których posiadanie weszły lub wejdą w związku z realizacją niniejszej umowy. Strony umowy zobowiązują się również do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentów przekazanych przez drugą Stronę; uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty mogą być wykorzystywane wyłącznie w celach związanych z realizacją umowy.
1. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1 Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym i prawo do odszkodowania w wysokości poniesionej szkody.
§ 10 Zmiany umowy
1. Zmiana istotnych postanowień umowy w stosunku do treści oferty, dopuszczalna jest 
w przypadku, gdy jej dokonanie jest spowodowane: 
1) zmianą stanu prawnego regulującego wykonanie przedmiotu umowy - w takim przypadku strony mogą dokonać niezwłocznie zmiany umowy w zakresie wymaganym zmienionymi przepisami; 
2) działaniem siły wyższej, za którą uważa się zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, występujące po zawarciu umowy, a których Strony nie były w stanie przewidzieć 
w momencie jej zawierania, i których zaistnienie lub skutki uniemożliwiają wykonanie umowy zgodnie z jej treścią, Strona dotknięta jej działaniem, niezwłocznie poinformuje pisemnie drugą Stronę o jej zaistnieniu oraz, o ile będzie to możliwe, przedstawi niebudzące wątpliwości dokumenty potwierdzające jej wystąpienie. Obie Strony 


niezwłocznie od dnia otrzymania powyższej informacji uzgodnią tryb dalszego postępowania.
2. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 1, Wykonawca lub Zamawiający wystąpi z wnioskiem o dokonanie zmiany umowy, zawierającym stosowne uzasadnienie. Wniosek winien być złożony niezwłocznie i w formie pisemnej.
3. Zamawiający lub Wykonawca po zapoznaniu się z uzasadnieniem i przy uwzględnieniu okoliczności sprawy dokona oceny zasadności zmiany umowy.
4. Zmiany umowy mogą nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Każda zmiana do umowy wymaga formy pisemnej i musi być dokonana poprzez sporządzenie zmiany do umowy – aneksu - pod rygorem nieważności.
§ 11 Postanowienia końcowe
1. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania umowy Strony rozstrzygać będą w drodze uzgodnień w ciągu 30 dni od poinformowania drugiej Strony o zaistnieniu sporu, a w przypadku braku porozumienia poddadzą pod rozstrzygnięciu przez sądowi właściwemu dla Zamawiającego.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach. Wykonawca potwierdza otrzymanie jednego, a Zamawiający dwóch egzemplarzy umowy.



.....................................................                                                   ...............................................
            Zamawiający                                                                     	      Wykonawca



Załączniki:
Załącznik nr 1 Protokół zdawczo – odbiorczy.
Załącznik nr 2 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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