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Wojewodztwa Swigtokrzyskiego

Wystapienie pokontrolne

Kontrola problemowa zadania realizowanego przez Samorzad Wojewodztwa
Swietokrzyskiego w zakresie zaszeregowania i kategoryzacji obiektow hotelarskich na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ushigach turystycznych (Dz. U. z 2014 r., poz.196,822) oraz
rozporzadzenia Ministra Gospodarki 1 Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow
hotelarskich, w ktorych sa $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169
oraz z 2011 r. Nr 259, poz. 1553) zostala przeprowadzona w dniach 27-28.04.2015 r. w Urzedzie
Marszalkowskim Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w skiadzie:

1. Emilia Machul - Frelik — inspektor wojewodzki w Wydziale Certyfikacji 1 Rozwoju
Regionalnego Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego Kielcach — kierownik zespolu
kontrolerow;

Wiestawa Tomaszewska — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Certyfikacji 1 Rozwoju
Regionalnego Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego Kielcach - czlonek zespohu
kontrolerow;

- na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr 324/2015 oraz 325/2015
z dnia 20.04.2015 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora
Wydziahu Certyfikacji i Rozwoju Regionalnego.
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Zakres kontroli i okres objety kontrola:

Kontrola problemowa miala na celu sprawdzenie prawidlowosci wykonywania zadania
realizowanego przez Marszalka Wojewddztwa Swietokrzyskiego pod wzgledem legalnosci
na podstawie ustalonego stanu faktycznego w ramach kategoryzacji obiektow hotelarskich.

Kontrola objeto okres od 01.01.2006 r., poniewaz zgodnie z ustawa z dnia 29.07.2005 r.
0 zmianie niektorych ustaw w zwiazku ze zmianami w podziale zadan 1 kompetencji administracji
terenowej (Dz.U. z 2005 r. nr 175, poz. 1462 ze zm.) od dnia 01.01.2006 r. zadania wynikajace
z ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ushugach turystycznych (Dz.U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268 ze zm.)
sa realizowane w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Swietokrzyskiego.




Zgodnie § 72 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego w Kielcach, wprowadzonego uchwala Nr 841/11 Zarzadu Wojewddztwa
Swietokrzyskiego z dnia 30 grudnia 2011 r. z pozn. zm.) prowadzenie spraw zwiazanych
z zaszeregowaniem i kategoryzacja obiektow hotelarskich nalezy do zakresu zadan Departamentu
Promocji, Edukacji, Kultury, Sportu i Turystyki, a zadania te sa realizowane przez pracownikow
Oddziatu Kultury Fizycznej 1 Turystyki ww. Departamentu.

Wykonanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

Powyzsza ocena wynika z ustalen kontroli - w oparciu o przedlozone w trakcie kontroli
dokumenty.

W trakcie kontroli ustalono, ze w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
powolano Zesp6t oceniajacy obiekty hotelarskie. Zespot zostal powolany uchwala nr 1433/06
Zarzadu Wojewodztwa Swietokrzyskiego z dnia 30.03.2006 r. w sprawie powolania Zespotu
Oceniajacego do spraw zaszeregowania obiektow hotelarskich do odpowiedniego rodzaju
i kategorii, zmieniona uchwalg Zarzadu Wojewddztwa Swietokrzyskiego nr 107/07 z dnia
14.02.2007 1. oraz uchwala Zarzadu Wojewodztwa Swietokrzyskiego nr 83/11 z dnia 26.01.2011 r..
a nastepnie uchylona w dniu 04.06.2014 r. uchwata nr 2754/14 Zarzadu Wojewoddztwa
Swigtokrzyskiego. Ustalono ponadto, ze w dniu 04.06.2014r. zostalo wydane kolejne Zarzadzenie
Marszatka Wojewodztwa Swictokrzyskiego nr 47/2014 ws. powolania zespoli oceniajacego
obiekty hotelarskie.

Badanie dokumentacji dotyczacej obiektow hotelarskich zostalo przeprowadzone na probie
dokonanej za pomoca funkcji LOS programu Microsoft Office Excel na podstawie raportu
wygenerowanego w dniu 14.04.2015 r. ze strony internetowej www.turystyka.gov.pl. Badaniem
zostaly objete nastgpujace obiekty hotelarskie:

1. Hotel Malinowy Zdréj Hotel Medical SPA, kategorii **** - w Solcu Zdroju, ul. Lesna 7;
Hotel Tara, kategorii *** - w Kielcach, ul. Kosciuszki 24:
Hotel Palac Tarnowskich, kategorii *** - w Ostrowcu Sw.. ul Kuznia 54:
Hotel Patac w Konarach, kategorii *** - w Konarach nr 43, gm. Stopnica;
Hotel Lesna Promenada, kategorii **- w Podzamczu Piekoszowskim, ul. Ksiazgca 15, gm.
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Piekoszow;

Hotel Odyssey Clubhotel Welness &Spa, kategorii ***** - w Dabrowie nr 3, gm. Mastow;
Hotel Binkowski, kategorii **** - w Kielcach, ul. Szczepaniaka 42;

Hotel Uroczysko, kategorii *** - w Cedzynie nr 44D, gm. Gorno;

. Hotel Eljot, kategorii *** - w Sielpi;

Hotel Mariage, kategorii ** - we Wloszczowie, ul. Rolnicza 4.
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Przeprowadzone badania nie wykazaly nieprawidlowosci dotyczacych przestrzegania
obowiazujacych przepisow w zakresie:
- prowadzenia ewidencji obiektow hotelarskich oraz kart ewidencyjnych obiektow, oddzielnie dla

kazdego obiektu,
- rozpatrywania wnioskOw przedsigbiorcéw o wydanie promesy 1 wydawania promes dla obiektow

hotelarskich,



- rozpatrywania wnioskow przedsigbiorcow o zaszeregowanie obiektu hotelarskiego do
okreslonego  rodzaju i npadaniu kategorii i wydanie decyzji administracyjnej
0 zaszeregowaniu, zmianie lub potwierdzeniu zaszeregowania do rodzaju oraz nadaniu kategorii,

- przeprowadzania ocen obiektéw hotelarskich przed wydaniem decyzji administracyjnej kontroli
0 zaszeregowaniu, zmianie lub potwierdzeniu zaszeregowania do rodzaju oraz nadaniu kategorii

obiektu hotelarskiego.

Z udostepnionej dokumentacji wynika, ze w 6 przypadkach kontrole okresowe zostaly
przeprowadzone po uplywie 3 lat od daty wydania decyzji o zaszeregowaniu obiektu do okreslonej
kategorii lub od daty przeprowadzenia poprzedniej kontroli obiektu. Przekroczenie terminu
wyniosio 1 miesiac, 3 miesiace, 4 miesiace i 6 miesiecy, co jest niezgodne z § 8 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19.08.2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich
i innych obiektow, w ktorych sa $wiadczone ushugi hotelarskie (t.j. Dz.U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169
ze zm.), w oparciu o ktére , Marszalek wojewddztwa dokonuje z urzedu okresowych kontroli
obiekiow hotelarskich w zakresie spelnienia wymaga#n, co do wyposazenia i zakresu Swiadczonych
ustug gastronomicznych, nie rzadziej niz co trzy lata. (...) "

W obiektach hotelarskich wymienionych ponizej kontrole okresowe w zakresie spelniania
wymagan, co do wyposazenia i zakresu $wiadczonych ustug, w tym takze ushig gastronomicznych
zostaly przeprowadzone po uptywie 3 lat:

1. Hotel Malinowy Zdr6j Hotel Medical SPA - kontrole w 2012 r. przeprowadzono po
uplywie 3 lat i 3 miesigcy od daty wydania decyzji o zaszeregowaniu obiektu do kat. ****:
Hotel Patac Tarnowskich - kontrolg w 2013 r. przeprowadzono po uptywie 3 lat i 1 miesiaca
od daty poprzedniej kontroli;

3. Hotel TARA - kontrole w 2012 r. przeprowadzono po uplywie 3 lat i 3 miesiecy od daty
poprzedniej kontroli;

4. Hotel Hotel Odyssey Clubhotel Welness &Spa — kontrole w 2014 r. przeprowadzono po
uplywie 3 lat i 4 miesigcy od daty wydania decyzji o zaszeregowaniu obiektu do kategorii
*okkokk

5. Hotel Uroczysko — kontrole w 2011 r. przeprowadzono po uptywie 3 lat i 1 miesiaca od daty
wydania decyzji potwierdzajacej zaszeregowanie obiektu hotelarskiego, a kontrole w 2014 .
przeprowadzono po uplywie 3 lat i 6 miesigcy od terminu przeprowadzenia poprzedniej
kontroli w 2011 r.
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Kierownik Oddzialu Kultury Fizycznej i Turystyki Departamentu Promocii, Edukacji,
Kultury, Sportu i Turystki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa S'wiQtokrzyskiego wyjasnil,
ze .zgodnie z wytycznymi ustawowymi tut. Urzqd co najmniej raz na trzy lata przeprowad:za
kontrole w obiekcie. Kontrola dotyczy minimalnych wymagan co do rodzaju obiektu oraz kategorii.
Termin kontroli zakreSla si¢ rocznie nie uwzgledniajqc miesiecy Iub konkretnej daty (rok
kalendarzowy) .

W toku kontroli ustalono ponadto, ze zostaly opracowane wzory ankiet stosowanych przez
pracownikow Urzedu Marszalkowskiego, jako zalaczniki do protokoldow z oceny obiektu
hotelarskiego oraz do protokolow z kontroli okresowych obiektow (zalacznik nr 1 — wymagania co
do wyposazenia oraz zakresu $wiadczonych ustug, w tym ustug gastronomicznych dla hoteli,
zalgcznik nr 2 — minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektow hotelarskich do potrzeb
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0sOb niepelnosprawnych). Opracowano rowniez wzdér wniosku o zaszeregowanie/zmiang
zaszeregowania/potwierdzenie zaszeregowania obiektu hotelarskiego oraz wzor wniosku o wydanie
promesy dla obiektu hotelarskiego.

7 uwagi na to, iz w pigciu przypadkach przekroczono termin przeprowadzenia okresowej
kontroli, co jest niezgodne z § 8 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19.08.2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektdw, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz.U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169 ze zm.). wnioskuj¢ o przeprowadzanie okresowych
kontroli obiektéw hotelarskich nie rzadziej niz co trzy lata od dnia przeprowadzenia ostatnie]
kontroli, badz wydania decyzji o zaszeregowaniu obiektu.

W zwiazku z tym, ze nie stwierdzono istotnych nieprawidtowosci i uchybien
w kontrolowanym zakresie odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od
niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.
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