PROTOKOL

z kontroli przeprowadzonej w dniu 16.11.2018 r. u organizatora turystyki:

Stowarzyszenie Przewodnikéw Swietokrzyskich z siedziba w Kielcach, ul. Staszica 5.

Czynnosci  kontrolnych dokonali pracownicy Departamentu Promocji,
Edukacji, Kultury, Sportu i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego:

- Dariusz Wisniewski — gl. specjalista, upowaznienie nr 49/2018,
legitymacja stuzbowa 4/2011

- Jadwiga Chmielewska — gt. specjalista, upowaznienie nr 49/2018,
legitymacja stuzbowa 5/2011

Przedsigbiorca turystyczny zostal poinformowany o zamiarze przeprowadzenia
kontroli zawiadomieniem z dnia 06.11.2018 r., znak: EKST.II1.5223.3.8.2018
(potwierdzenie odbioru w dniu 07.11.2018 r.). Termin kontroli uzgodniono
telefonicznie z Paniag Henryka Irska - osoba upowazniona do kierowania dziatalnoscig

przedsigbiorstwa.

Ze strony kontrolowanego wyjasniefi udzielila oraz udostepnita do wgladu
stosowna dokumentacj¢ Pani Kazimiera Wiejak — Prezes Zarzadu oraz Pani Henryka
Irska. Czynnosci kontrolnych dokonano w miejscu prowadzenia dziatalnosci jednostki
kontrolowanej.

Stowarzyszenie Przewodnikéw Swigtokrzyskich prowadzi dzialalnosé
gospodarcza w zakresie organizowania imprez turystycznych zgodnie z art. 7 ust.1
ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych (Dz. U. z 2017 poz. 2361). Kontrolowany przedsi¢biorca posiada wpis
do rejestru organizatoréw turystyki i przedsiebiorcow ulatwiajacych nabywanie
powigzanych uslug turystycznych, prowadzonego przez Marszatka Wojewddztwa
Swietokrzyskiego pod Nr 8/2004 jako organizator turystyki (zaswiadczenie o wpisie do
rejestru z dnia 17.09.2004 r., znak: RR.IV-4030/82/8/04).

Obecnie zasigg terytorialny przedsigbiorcy, zgodnie z wpisem do rejestru, obejmuje:
- terytorium panstw majgcych ladowa granice z Rzeczpospolitg Polskg, a w przypadku

Federacji Rosyjskiej - w obrebie obszaru obwodu Kaliningradzkiego, oraz na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;.



Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
i powigzanych uslugach turystycznych, kontrolowany posiada zabezpieczenie finansowe
w formie gwarancji ubezpieczeniowej nr M 208991 z dnia 17 stycznia 2018 r. Gwarantem
jest SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie.
Niniejsza gwarancja ubezpieczeniowe;j jest wazna do dnia 23 stycznia 2019 r. GOrng granica
odpowiedzialnosci Gwaranta jest kwota 5899,14 EURO stanowigca rownowartos¢ 24 600,00
zlotych.

Kontrola zostata przeprowadzona w zakresie:

1/ zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o$wiadczeniu, o ktéorym mowa

w art. 24 ust. 2 ustawy o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych,
2/ zgodnosci wykonywanej dziatalno$ci z uzyskanym wpisem do rejestru,
3/ przestrzegania warunkéw wykonywania dziatalnosci gospodarczej okreslonych ustawa,

4/ zgodnosci wykonywanej dzialalnosci gospodarczej z zawartymi umowami

agencyjnymi,
5/ przestrzegania wobec podréznych obowigzkow informacyjnych, o ktérych mowa
w rozdziale 6 wymienionej ustawy.
W obszarze dzialalnosci w zakresie organizowania imprez turystycznych
przedsigbiorca turystyczny o$wiadczyl, iz prowadzi sprzedaz imprez turystycznych dla

klientéw indywidualnych oraz dla grup zorganizowanych, gtéwnie wycieczek.
Kontroli poddano losowo wybrane imprezy turystyczne:

- umowa o $wiadczenie ustug turystycznych zawarta w Kielcach w dniu
25.04.2018 r. pomiedzy Stowarzyszeniem Przewodnikéw Swietokrzyskich w Kielcach
a Wytworczag Spoéldzielnia Pracy ,,Spotem” Kielce, ul. Mielczarskiego 93/95, na
organizacj¢ wycieczki autokarowej na trasie: Kielce — Karpacz — Szklarska Poreba —

Dolina Patacéw — Drezno, w terminie 31.05-03.06.2018 r.;

- umowa o $wiadczenie ustug turystycznych zawarta w Kielcach w dniu
23.10.2018 w pomiedzy Stowarzyszeniem Przewodnikéw Swictokrzyskich w Kielcach
a Powszechng Spétdzielnig Spozywcdw ,,Spotem” w Kielcach na organizacje pobytu

uzdrowiskowego w hotelu Cezar w Truskawcu, w terminie 16.11 —21.11.2018 r.



Kontrolowane umowy zawieraja m.in.: oznaczenie organizatora turystyki,
numer wpisu do rejestru organizatorow turystyki i przedsiebiorcow ulatwiajgcych
nabywanie powigzanych ushig turystycznych, NIP, informacj¢ o zabezpieczeniu
finansowym — gwarancja ubezpieczeniowa, nr umowy, okreslenie imprezy — nazwa,
miejsce pobytu lub trasa wycieczki, imiona i nazwiska 0s6b, ktére umowe podpisaty,
termin imprezy, godz. i miejsce wyjazdu, godz. i miejsce powrotu, ceng¢ imprezy,
okreslenie Srodka transportu (autokar turystyczny), okreslenie obiektu zakwaterowania
(tj. Hotel Karkonosze, kat. *** Hotel Cezar, kat.***), wyzywienie (ilo$é i rodzaj
positkéw). W umowie zawarto informacje o opiece wykwalifikowanej kadry (np. pilot,
przewodnik), informacje o biletach wstgpu do zwiedzanych obiektéw, informacje
o ubezpieczeniu (rodzaj). Do kazdej umowy zalgczane s warunki uczestnictwa
w imprezie turystycznej oraz program imprezy (informacja na umowie, iz stanowia
integralng cze$é umowy).

Kontrola zostala przeprowadzona réwniez na podstawie i zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2016 r. poz. 187 z p6ézn. zm.), poniewaz jedna umowa zostala zawarta przed dniem
wejScia w zycie ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych tj. przed dniem 01.07.2018r.

W kontrolowanych umowach kontrola nie wykazata naruszenia zasiegu

terytorialnego wykonywanej dziatalnosci.

Przedsigbiorca prowadzi réwniez wykaz zawartych uméw o §wiadczenie ustug
turystycznych. Niniejszy wykaz zostal udostepniony kontrolujgcym do wgladu
(w formie papierowej) oraz przestrzega wobec podréznych obowigzkéw
informacyjnych.

W obszarze dzialalnosci, jako agent turystyczny nie przeprowadzono kontroli,

gdyz przedsigbiorca turystyczny o§wiadczyl, iz nie prowadzi takiej dzialalnosci.

W kontrolowanych obszarach dziatalno$ci nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Na tym protokét zakonczono.



Niniejszy protokot zostal sporzgdzony w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach,

z ktérych jeden otrzymuje kontrolowany, a drugi pozostaje w aktach Urzedu.

Kontrolowany moze zglosi¢ uwagi bezposrednio do protokotu badz wnies¢ je na

pi$mie do organu kontrolujgcego w terminie 7 dni od dnia jego podpisania.
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